
ČIŠTĚNÍ KOBERCE Z TENCELU 

1. Povolené je pouze profesionální čištění koberců. 

PÉČE O KOBEREC Z TENCELU 

1. Vysávejte nástavcem bez kartáče a ve směru, kterým jsou vlákna položena. 
2. Vlákna tencelu jsou přirozeně lesklá a hladká, proto by sání při vysávání nemělo 

být příliš silné, aby nedocházelo k nadměrnému vytahování vláken z vlasu. 
3. Přirozenou vlastností koberců z tencelu je tzv. shedding, tedy uvolňování vláken z 

vlasu. Tento proces může být výraznější u stříhaných koberců a koberců se 
stříhaným vzorem, kde se výška vlasu liší. Jde o přirozený jev, který může trvat až 
půl roku a není důvodem k reklamaci. 

4. Některá vlákna mohou zůstat částečně vytažená. Taková vlákna zastřihněte 
nůžkami. 

5. Tencelová vlákna špatně reagují na vodu a tekutiny. Rozlité tekutiny je nutné ihned 
odsát papírovou utěrkou nebo dobře savým hadříkem. Poté vlákna nadzvedněte 
prsty, narovnejte je a upravte ve směru ostatních suchých vláken koberce. Pokud 
vlákna nebudou správně narovnána a upravena, uschnou v původní poloze. Vlas 
může v místě navlhnutí nebo čištění vodou změnit svou pružnost a jinak odrážet 
světlo. Místo čištěné vodou se tak může lišit od zbytku koberce. Jde o přirozenou 
vlastnost výrobků z tencelu. Proto je povoleno pouze profesionální čištění 
poskytovateli se zkušenostmi s čištěním viskózových koberců, nejčastěji suchou 
metodou. 

6. Pokud koberec navlhne, sušte jej rozložený naplocho v dobře větrané místnosti 
nebo venku za příznivého počasí. 

7. Aby nedocházelo k otlakům, pravidelně přemisťujte nábytek. 
8. Nepoužívejte chemické prostředky ani bělidla. 
9. Vystavení koberce přímému slunečnímu záření může způsobit jeho vyblednutí. 

Vyhněte se dlouhodobému působení silného přímého slunce. 

 

UŽITEČNÉ INFORMACE 

• Tencel je inovativní vlákno nové generace vyráběné z dřevní celulózy, které svými 
vlastnostmi připomíná hedvábí. Toto výjimečné vlákno je jemné jako hedvábí, ale 
zároveň odolné jako polyester. Vyznačuje se vysokou hladkostí a nízkou tuhostí. 
Tencel má také velmi dobré antibakteriální a antialergenní vlastnosti. Představuje 
skvělou alternativu k hedvábným výrobkům se srovnatelnými vlastnostmi, jako je 
elegantní lesk a sametová hebkost. 



• Tencel je velmi ekologický materiál, mimo jiné díky použití výhradně organických 
látek a relativně nízké spotřebě vody při výrobě. Je také 100% biologicky 
odbouratelný. 

• Ručně vyráběné koberce z tencelového vlákna jsou pružné. Během používání 
může dojít k mírné změně jejich tvaru. Například silné zatažení za koberec nebo 
posouvání nábytku po jeho povrchu může změnit jeho tvar či obrys. Tato změna je 
vratná. Vzhledem k přirozené pružnosti tencelových vláken jde o běžný jev a není 
důvodem k reklamaci. 

• Koberce z kolekce Handmade jsou vyráběny ručně, převážně z přírodních vláken, 
a proto je každý kus originální a jedinečný. Mohou se tak vyskytnout drobné rozdíly 
v barvě, velikosti nebo vzoru. Tyto odchylky nejsou důvodem k reklamaci. 

 

 


